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1. Unsere Verhaltensgrundsatze

innovas blickt auf eine bald zwei Jahrzehnte andauernde Erfolgsgeschichte als fihrende
Spezialistin und einzige Full-Service-Anbieterin flr Kostentrager im Gesundheitswesen
im Bereich der stationaren Abrechnungsprifung zurlick. Die ganzheitliche Abdeckung
dieses fachlich komplexen Themengebiets stand Pate fur jlingere Initiativen -
beispielsweise im Pflegefallmanagement und der Pflegefalleinstufung.

Mit mehr als 160 Kunden vertraut die Uberwiegende Anzahl aller Kostentrager im
Gesundheitswesen in Deutschland und der Schweiz auf die ausgezeichnete
Branchenexpertise und Erfahrung der innovas. Die Kombination aus medizinisch-
pflegerischer Fachexpertise und profundem technischen Know-How flhrt zu einem
exzellenten Angebotsportfolio — von Beratungs-, Schulungs- und Dienstleistungen Uber
moderne SaaS-Angebote bis hin zu Marktstandards flir hoch spezialisierte
Standardsoftware.

Wir als Team sind stolz auf das Erreichte. Gleichzeitig sind wir uns der besonderen
Verantwortung bewusst, die sich aus der einzigartigen Marktposition ergibt. Wir streben
danach, dieser Position und dem Vertrauen unserer Kunden gerecht zu werden, indem
wir fachlich wie technisch Innovationsmotor und Anbieter der jeweils besten Lésung sind.
Wir sehen das Wohl unserer Kunden als Grundlage flr das Wohl der Mitarbeitenden und
damit fUr den Erfolg des Unternehmens.

Um uns auch langfristig in unserer fihrenden Rolle zu behaupten, haben wir uns zum Ziel
gesetzt, unsere Expertise zukinftig thematisch breiter zu fachern und als wirtschaftlich
erfolgreiches Unternehmen nachhaltig auszugestalten. Die Exzellenz, die wir in
Dienstleistungs- und Produktqualitat erreichen, wollen wir auch als bevorzugter
Arbeitgeber der Branche realisieren — denn wir sind uns bewusst, dass der Wert des
Unternehmens durch die Mitarbeitenden bestimmt wird, die hinter den hervorragenden
Angeboten stehen. Das Erreichen der Unternehmensziele ist fur die innovas untrennbar
mit unternehmerischer Verantwortung gegenuber den Mitarbeitenden,
Geschaftspartnern, der Gesellschaft und der Umwelt verbunden.

In Ubereinstimmung mit unserer Vision und unserem Unternehmensziel bekennen wir uns
zu einer rechtskonformen und gesellschaftlich verantwortlichen Unternehmensfiihrung
und halten die geltenden Gesetze und sonstigen Rechtsvorschriften derjenigen Lander
ein, in denen wir tatig sind. Nachhaltiges Handeln und die Beachtung eigener ethischer
Standards sind weitere Elemente unseres Compliance-Verstandnisses.



Verhaltenskodex | Code of Conduct ( 'i_n novas

Dieser Verhaltenskodex findet Uberall dort Anwendung, wo und wann immer die innovas
tatig ist. Er ist fur Geschaftsfihrung und alle Mitarbeitende bindend. Er ist Hilfe und
Richtlinie fur alle Mitarbeitenden, um trotz steigender Regulierungsdichte und
Komplexitat gesetzlicher Vorgaben im Sinne der unternehmerischen Verantwortung
handeln und die richtigen Entscheidungen - auch in Zweifelsfallen — im taglichen
Geschaftsleben treffen zu kdnnen.

Compliance-VerstoBe kdénnen zu erheblichem Schaden fur das Unternehmen, seine
Mitarbeitenden und Geschéaftspartner fuhren. Neben kommerziellen EinbuBen und
behdrdlichen Sanktionen droht ein erheblicher Reputationsverlust. Entsprechend sind
VerstoBe gegen diesen Verhaltenskodex nicht hinnehmbar und werden konsequent
verfolgt und sanktioniert.

Die Geschaftsflihrung der innovas verpflichtet alle Mitarbeitenden auf die Einhaltung des
Verhaltenskodexes, geht in Compliance-Fragen mit gutem Beispiel voran und
kommuniziert die Bedeutung dieses Verhaltenskodexes regelmaBig an die
Mitarbeitenden.

Wir erwarten auch von unseren Geschaftspartnern (Kunden, Lieferanten, Sub-
Lieferanten, Beratern) die Einhaltung dieses Verhaltenskodexes und behalten uns vor, die
Geschaftsbeziehung bei schweren oder wiederholten Compliance-VerstoBen des
Geschaftspartners zu beenden.

gez. die Geschaftsflihrung

.

KolIn, den 12. Juli 2024 Volkan Kayrak Alexander Gessner
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2. Interne Richtlinien: Schutz fiir
Unternehmen und Beschaftigte

2.1. Arbeitsbedingungen: Fairness, Sicherheit und Gesundheit

innovas achtet das Recht der Koalitionsfreiheit ihrer Mitarbeitenden im Rahmen der
jeweils geltenden Rechte und Gesetze. Wir tragen Sorge, dass die Vergutung aller
Beschaftigten mindestens dem jeweiligen gesetzlichen Mindestlohn entspricht.

Das Unternehmen sorgt fur Arbeitsbedingungen, die den Anforderungen flr
Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz gerecht werden, wobei die jeweils geltenden
gesetzlichen Bestimmungen die anzuwendenden Mindestvorschriften darstellen. Es
werden insbesondere geeignete MaBnahmen zur Vorbeugung von Arbeitsunféllen und
Berufskrankheiten ergriffen.

Die Mitarbeitenden sind personlich daflr verantwortlich, die Einhaltung der internen
Regeln fir Gesundheit und Sicherheit am Arbeitsplatz sicherzustellen.

2.2. Datenschutz und IT-Sicherheit

innovas beachtet anwendbares Datenschutzrecht, schitzt personenbezogene Daten und
nutzt diese nur zu legitimen und geschaftlichen Zwecken oder soweit rechtlich
erforderlich und immer auf gesetzlicher Grundlage oder mit Einverstandnis der
Betreffenden. Unsere Mitarbeitenden halten die jeweils gultigen datenschutzrechtlichen
Vorgaben ein. Dazu gehdren auch die von innovas implementierten, verbindlichen,
internen Regelungen fir Datenschutz und IT-Sicherheit. Die Belegschaft ist angehalten,
sich in Zweifelsfallen an die Datenschutzbeauftragten zu wenden.

Aktuell bereiten wir uns auf die Zertifizierung nach ISO 27001 vor. Datenschutz und IT-
Sicherheit werden bei uns seit jeher groBgeschrieben — nicht zuletzt aufgrund der
Verarbeitung groBer Mengen an Sozialdaten im Rahmen der BPO-Projekte. Seit Uber zehn
Jahren werden wir diesbeziglich regelmaBig auditiert und erzielen dabei stets sehr gute
Ergebnisse. Gleiches gilt flr Aspekte der IT-Sicherheit: Mit einem Kundenbestand von
uber 160 Krankenversicherern bzw. Kostentragern nutzen weite Teile des deutschen und
schweizerischen Gesundheitswesens unsere Softwareldsungen. Somit stellen wir einen
Teil der kritischen Infrastruktur und tragen die Verantwortung flr adaquate MaBnahmen
zur Wahrung der IT-Sicherheit. Mit der angestrebten Zertifizierung soll das formalisiert
und dokumentiert werden, was von Beginn an Teil unserer DNA ist.

2.3. Schutz geistigen Eigentums - Betriebs- und
Geschaftsgeheimnisse

Unsere Mitarbeitenden behandeln nicht allgemein bekannte Firmenangelegenheiten,
Betriebs- und Geschaftsgeheimnisse sowie alle tatigkeitsspezifischen Tatsachen
vertraulich. Sie verwenden Informationen nur insoweit, als es im Geschaftsinteresse

innovas GmbH | Stand 12. Juli 2024 3



Verhaltenskodex | Code of Conduct ( 'i_n novas

notwendig ist. Dies gilt in gleichem MaBe fur sensible Informationen von und Uber
Geschaftspartner, Lieferanten oder sonstige Beteiligte.

2.4. Umgang mit Betriebsvermogen

Ein bedeutender Vermdgenswert der innovas ist ihr geistiges Eigentum. Dazu zahlen
Patente, Marken- und Urheberrechte, technisches Know-How und sonstige Betriebs-
und Geschaftsgeheimnisse. Es ist Unternehmenspolitik der innovas, geistiges Eigentum
in verantwortungsvoller Weise zu nutzen, zu erhalten, zu schutzen und zu verteidigen.
innovas respektiert das geistige Eigentum anderer naturlicher und juristischer Personen
und nutzt entsprechende Informationen, Software oder Know-How ausschlieBlich gemaB
den jeweiligen Lizenzvereinbarungen bzw. im Rahmen gesetzlicher Vorgaben.

Unsere Mitarbeitenden nutzen materielles und immaterielles Betriebsvermdgen
grundsatzlich nur zu betrieblichen Zwecken. Sie gehen sorgsam mit dem
Betriebsvermdgen um und achten darauf, dieses nicht zu beschadigen, zu missbrauchen
oder zu verschwenden.

2.5. Vermeidung von Interessenkonflikten

Unsere Mitarbeitenden achten darauf, dass eigene Interessen nicht mit denen des
Unternehmens in Konflikt geraten.

Ein Interessenkonflikt entsteht, wenn die eigenen Interessen mit denen des
Unternehmens im Widerspruch stehen. innovas achtet die privaten Interessen und
Aktivitaten aller Mitarbeitenden, wobei sich diese uneingeschrankt loyal gegenlber dem
Unternehmen verhalten.

Mitarbeitende erflillen ihre beruflichen Pflichten gemaB den Unternehmensinteressen
und vermeiden Aktivitaten, die den Geschaftsinteressen oder der eigenen beruflichen
Pflichterfillung entgegenstehen. Sie missbrauchen niemals ihre Stellung,
Unternehmensinformationen oder -eigentum bei innovas fur persdnliche Zwecke oder
unangemessene Vorteile Dritter. Um das Risiko oder auch den Anschein eines
Interessenkonflikts zu vermeiden, tragen Mitarbeitende jeden tatsachlichen oder
potentiellen Konflikt der Geschaftsflihrung vor, die liber Behandlung der Sache befindet.

Nebentatigkeiten, berufliche Beratertatigkeiten oder wesentliche finanzielle
Beteiligungen an Konkurrenz, Kundschaft oder Lieferanten stehen — soweit rechtlich
zuldssig — unter Zustimmungsvorbehalt und dirfen die Interessen der innovas nicht
negativ berudhren. Dieser Zustimmungsvorbehalt besteht nicht beim Erwerb
borsengangiger Werte oder reinen Vermdgensanlagen in nicht erheblichem Umfang.
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3. Verhalten gegeniber Dritten:
Einhaltung von  Gesetzen und
rechtlichen Verordnungen

3.1. Korruptionsvermeidung

innovas toleriert keinerlei Form von Korruption, Bestechung, Bestechlichkeit oder
sonstiger rechtswidriger Vorteilsgewahrung. Zuwiderhandlungen durch Mitarbeitende
fuhren zur Beendigung des Beschaftigungsverhaltnisses und zur strafrechtlichen
Verfolgung.

Die innovas halt sich in allen geschaftlichen Aktivitaten an Integritdt und Fairness. Alle
Mitarbeitenden sind verpflichtet, jegliches korrupte Verhalten zu unterlassen und dirfen
somit keinem Entscheidungstrager im Geschaftsverkehr unangemessene Vorteile
anbieten, leisten oder die Leistung autorisieren oder von einem Entscheidungstrager
annehmen. Dies umfasst Geld, Waren oder Dienstleistungen ebenso wie sonstige
unberechtigte Vorteile. Diese Verpflichtung erstreckt sich auch auf alle geschaftlichen
Akteure einschlieBlich Geschaftspartner, Lieferanten und sonstige Beteiligte, die fur uns
handeln.

Alle Entscheidungstrager einschlieBlich der Mitarbeitenden und Beauftragten sind
verpflichtet, alle geschaftlichen Transaktionen und Zahlungen zutreffend und transparent
zu dokumentieren.

Geschenke und Zuwendungen von oder an Geschaftspartner entsprechen bis zu einem
gewissen Umfang den regional Ublichen Geschaftspraktiken. Diese dirfen allerdings
nicht gewahrt oder angenommen werden, wenn sie zu einem Interessenkonflikt fihren
und den Ruf der innovas beschadigen kdnnten.

Mitarbeitende dirfen daher keine Vorteile jeglicher Form — vor allem aber personliche
Geschenke in unangemessenem Wert — annehmen oder gewahren, von denen bei
vernunftiger Betrachtungsweise angenommen werden muss, dass sie geschaftliche
Entscheidungen oder Transaktionen beeinflussen konnten. Einladungen muissen sich
innerhalb der Grenzen landesublicher Gastfreundschaft halten. Die Annahme und das
Gewahren von Geldbetragen sind generell untersagt. In Zweifelsfallen ist eine
Abstimmung mit den der Geschaftsfiihrung vorzunehmen.

Fir kleinere Aufmerksamkeiten in Form von Sachgeschenken gilt eine OrientierungsgroBe
von bis zu 40,- € in der EU, von der als stillschweigend genehmigt ausgegangen werden
kann. Hierzu zahlen z.B. geringwertige Dienstleistungen wie die Mitnahme im Taxi zum
Flughafen oder Reklameartikel wie Kugelschreiber. Fur Bewirtungen und Einladungen gilt
die Wertgrenze von 40,- € nicht. Hier kann auch ein hdherer Gegenwert unbedenklich
sein, wenn die Bewirtung Ublich und angemessen ist.

Annahme und Gewahren von Einladungen zu Veranstaltungen ohne dienstlichen
Charakter oder Fachbezug (reine Unterhaltungsveranstaltungen wie bspw. Konzert-,
Theater-, Sport- und Abendveranstaltungen, aber auch Betriebsfeiern bei Kunden)
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bedarf grundsatzlich der vorherigen Genehmigung der der Geschaftsfihrung. Eine
Genehmigung kommt nur dann in Betracht, wenn die Einladung im Rahmen der uUblichen
Geschaftspraxis liegt, ein geschaftlicher Kontakt vorliegt, die einladende Partei
anwesend ist und die Kostenubernahme fur eine etwaige Reise und Unterbringung nicht
durch die einladende Partei erfolgt.

Fur den Umgang mit Amtstragern gilt hinsichtlich kleiner Aufmerksamkeiten in Form von
Sachgeschenken eine OrientierungsgroBe von 25,- € in der EU. An die Angemessenheit
und Ublichkeit von Einladungen ist bei Amtstrdgern ein strenger MaBstab anzulegen, da
diese im Verhaltnis von Anlass und Status der Beteiligten betrachtet werden mussen.

Berufliche und private Anlasse sollten nicht vermischt werden. Es sollte darauf verzichtet
werden, Begleitpersonen zu dienstlichen Veranstaltungen mitzubringen. Ausnahmen
bedurfen der Zustimmung durch die Geschaftsfuhrung.

3.2. Wettbewerb und Kartellverbot

innovas bekennt sich ohne Einschrankungen zum Wettbewerb mit fairen Mitteln und zur
strikten Einhaltung des Kartellrechts.

Unsere Mitarbeitenden halten die jeweils geltenden kartell- und wettbewerbsrechtlichen
Bestimmungen ein und achten insbesondere darauf, weder Preise noch andere
Konditionen mit Wettbewerbenden abzustimmen, keine Informationen auszutauschen,
die marktrelevant sind (z.B. Preise, Rabatte, Kapazitaten, Gebiete, Kundengruppen), noch
Markte mit Wettbewerbenden aufzuteilen (z.B. hinsichtlich Gebiete, Produkte, Kunden
oder Lieferquellen). Die Belegschaft der innovas wird sich an alles Zweifelsfallen
rechtzeitig an die Geschaftsfihrung wenden.
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4. Unsere Verantwortung: Soziale,
ethische und moralische Standards

4.1. Sorgfaltige Auswahl von Partnern und Lieferanten

Im Januar 2023 ist in Deutschland das ,Gesetz uber die unternehmerischen
Sorgfaltspflichten zur  Vermeidung von Menschenrechtsverletzungen in
Lieferketten” (kurz: Lieferkettengesetz) in Kraft getreten. Es verpflichtet Unternehmen,
Risiken fur Menschenrechts- und Umweltschutzverletzungen in ihrer Lieferkette zu
analysieren, MaBnahmen zur Risikoreduktion zu ergreifen und dartber zu berichten.

Als Teil einer international agierenden Unternehmensgruppe sind wir uns unserer sozialen
und okologischen Verantwortung bewusst. Wir leisten unseren Beitrag zur nachhaltigen
und menschenrechtswahrenden Lieferkette, indem wir mogliche negative Auswirkungen
unserer angebotenen Leistungen und Produkte flr unsere Geschaftspartner innerhalb
der Wertschopfungskette minimieren. innovas erwartet von allen Lieferanten und
Partnern, die im Interesse oder Auftrag der innovas unterstitzend tatig sind, die
Einhaltung der MaBgaben des LkSG.

4.2. Einhaltung der Menschenrechte, Verbot von Kinder- und
Zwangsarbeit

innovas verpflichtet sich zur Einhaltung der international anerkannten Menschenrechte.

Wir lehnen jegliche Form der Zwangsarbeit ab. Das schlieBt erzwungene Gefangnisarbeit,
Leibeigenschaft und ahnliches ein (entspr. Ubereinkommen C029 und C105 der
International Labour Organization).

Wir dulden keinerlei Form von Kinderarbeit. Das Unternehmen verpflichtet sich u.a., das
,Ubereinkommen tber das Mindestalter fiir die Zulassung zur Beschaftigung” (C138, /LO)
einzuhalten.

4.3. Gleichbehandlung, Chancengleichheit, Diskriminierungsverbot

innovas duldet keinerlei Diskriminierung oder Beldstigung im Arbeitsumfeld, sei es
aufgrund von Rasse oder ethnischer Herkunft, Geschlecht, Religion oder
Weltanschauung, Behinderung, Alter oder sexueller ldentitat. Wir verpflichten uns zur
Herstellung der Chancengleichheit aller Mitarbeitenden. Einengung des
Beschaftigungsfeldes oder Beschrankung der Férderung aufgrund anderer Faktoren als
Talent, Erfahrung, aufgabenspezifischer Qualifikation und Leistungsfahigkeit sind nicht
gestattet.

Wir dulden keinerlei Art von Belastigung, Schikanen oder Gewalt am Arbeitsplatz. Hierzu
zahlen u.a. Drohungen, Einschlichterungen, Pdbeleien, Verspotten oder Ausgrenzung von
Mitarbeitenden sowie sexuelle Belastigung (z.B. unerwiinschte sexuelle Anndherung,
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versteckte oder offene Noétigung zu sexuellem Entgegenkommen, sexuelle Anspielungen
oder anstoBige Angebote).

Unsere Mitarbeitenden pflegen einen sachorientierten, freundlichen und fairen Umgang
mit anderen Mitarbeitenden und Geschaftspartnern. Dieser ist gepragt von Teamgeist
und dem Willen, zum Wohle des Unternehmens und des gemeinsamen Erfolges mit
unseren Geschaftspartnern zu handeln. Die Mitarbeitenden achten insbesondere die
Menschenwirde, Personlichkeitsrechte und Privatsphare der Menschen, mit denen ein
geschaftlicher Kontakt besteht. innovas unterstlitzt ausdrlcklich eine Kultur der
Offenheit und Ehrlichkeit, die Austausch und Zusammenarbeit aller Beteiligten schatzt
und hierzu ermutigt.

4.4. Umweltschutz und Nachhaltigkeit

Auch als nicht produzierendes Unternehmen ist sich die innovas ihrer Verantwortung fur
die Umwelt bewusst. Wir sind bemuht, Ressourcen wie Wasser und Energie so
verantwortungsvoll wie moglich zu nutzen und Abfalle aller Art entweder zu vermeiden
oder so weit wie moglich zu reduzieren. Hierbei nutzen wir die uns zur Verflgung
stehenden Mdglichkeiten zur Wiederverwertung, Einsparung, Recycling und Verwendung
alternativer Materialien.

Seit 2012 bieten wir allen Mitarbeitenden ein Jobticket an, um den Individualverkehr flr
die Wege von und zur Arbeitsstatte zu minimieren. Seit 2019 bieten wir als weiteren
Anreiz fur umweltbewusstes Verhalten allen Mitarbeitenden die Teilnahme am Jobrad-
Modell an. 2020 wurden alle Standorte auf Greenpeace Energy umgestellt. SchlieBlich
haben wir uns 2021 vollstandig von Firmenwagen verabschiedet.

Unsere Nachhaltigkeitsbeauftragte prift regelmaBig weitere Mdglichkeiten zur Reduktion
unseres okologischen FuBabdrucks und beschlieBt entsprechende MaBnahmen im
direkten Austausch mit dem Management.

4.5. Gesellschaftliches Engagement und Wohltatigkeit

Seit geraumer Zeit spenden wir jahrlich an gemeinnutzige Organisationen. Unsere
Zuwendungen richten sich regelmaBig an Kinderhilfswerke, Kinderhospize, UNICEF oder
auch Open-Source-Software-Anbieter. Dieses Spektrum reprasentiert somit unsere
fachlichen Saulen Medizin und Softwaretechnologie.

Seit 2016 engagiert sich die innovas flr die Forderung junger Talente im Rahmen des
Deutschlandstipendiums. Dieses Engagement unterstreicht unsere Uberzeugung, dass
Bildung der Schlussel zur Zukunft ist. Aktuell (Stand 2024) werden acht Stipendiat:innen
auf ihrem akademischen und beruflichen Weg unterstutzt
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5. Unterstitzung bei der Einhaltung

5.1. Sensibilisierung der Mitarbeitenden

Alle  Mitarbeitenden  werden angemessen auf geltende Gesetze und
Unternehmensrichtlinien hingewiesen und fir rechtliche Risiken im Berufsalltag
sensibilisiert. Ein entsprechend gesetzeskonformes und ethisch verantwortungsvolles
Handeln gegeniiber Geschéftspartnern, der Offentlichkeit, aber auch im Umgang
miteinander innerhalb des Unternehmens, erwarten und férdern wir.

5.2. Organisation und Verfahren

Die immer weiter steigende Regulierungsdichte der gesetzlichen Vorgabe erfordert eine
strikte Kontrolle der Einhaltung rechtlicher Vorschriften und sonstiger Standards und
Richtlinien. Ein VerstoB kann schwerwiegende Konsequenzen nach sich ziehen
einschlieBlich Geldstrafen, Freiheitsstrafen oder den Ausschluss vom Wettbewerb. Die
Einhaltung der Regelungen dieses Verhaltenskodexes soll helfen, Rechtsverletzungen zu
vermeiden, und dazu beitragen, dass die innovas ihre Geschafte fair und rechtskonform
ausfihrt. Entsprechend werden Mitarbeitende auf die Einhaltung des Verhaltenskodex
verpflichtet und regelmaBig bezlglich der Inhalte geschult.

Mit der EinfUhrung des Hinweisgeberschutzgesetzes wird der Umgang mit etwaigen
VerstoBen gegen Gesetze — etwa in den Bereichen Korruption, Wirtschaftskriminalitat
oder anderen Verfehlungen bezuglich interner Regeln — durch die Mdglichkeit einer
anonymen Meldung tuber unseren Ombudsmann erleichtert (Kontakt s.u.). Mitarbeitenden
wird somit ermdglicht, Missstande am Arbeitsplatz vertraulich und sicher zu melden. Die
Hinweise konnen sowohl anonym als auch unter Angabe der Identitat abgegeben werden.
Jede frihzeitige Meldung hilft dabei, unsere Belegschaft zu schitzen sowie
wirtschaftliche Verluste und Rufschaden zu vermeiden.

Auch Dritte, die aufgrund beruflicher Tatigkeiten mit der innovas in Kontakt stehen,
kdnnen sich bei Hinweisen auf Nichteinhaltung des Verhaltenskodex jederzeit direkt an
die Geschaftsflihrung oder anonym an den Ombudsmann wenden.

5.3. Verhalten bei Kenntnis von oder Verdacht auf unkorrekte
Geschaftspraktiken

Unsere Mitarbeitenden sind ausdrucklich dazu angehalten, Informationen uber
Verletzungen des Verhaltenskodex, unkorrekte Geschaftspraktiken oder sonstige
GesetzesverstdBe, von denen sie im Zusammenhang mit ihrer beruflichen Tatigkeit
Kenntnis erlangen, umgehend zu melden. Das gilt nicht,

e wenn die Meldung vorsatzlich unrichtig oder grob fahrlassig unrichtig ist (d.h. die
hinweisgebende Person wusste, dass die Meldung unrichtig ist, oder hatte dies
bei durch naheliegende Uberlegungen erkennen kénnen).
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e wenn ein Vorrang von Verschwiegenheits- oder Geheimhaltungspflichten besteht
(z.B. dirfen Geschaftsgeheimnisse nur eingeschrankt Inhalt einer Meldung sein).

Die innovas verpflichtet sich, alle Meldungen aufzunehmen und, soweit erforderlich,
korrektive MaBnahmen einzuleiten.

Wir verpflichten uns ebenfalls zur Unterlassung jeder Repressalie gegen Mitarbeitende,
die in diesem Rahmen VerstoBe melden. Jede Art der Repressalien in dieser Sache ist ein
eindeutiger und schwerer VerstoB3 gegen diesen Verhaltenskodex und wird angemessen
sanktioniert.

Um unkorrekte Geschaftspraktiken, insbesondere VerstdBe, die unter den
Regelungsbereich des deutschen Hinweisgeberschutzgesetzes fallen, mitzuteilen und
um Unterstutzung und Antworten zu Fragen der Compliance zu erhalten, kdnnen sich
Mitarbeitende an die aufgeflhrte interne Meldestelle wenden. Es steht der
hinweisgebenden Person frei, VerstoBe direkt einer externen Meldestelle zu melden bzw.
sich an diese zu wenden, falls einem intern gemeldeten VerstoB nicht abgeholfen werden
konnte.

Meldestellen

a. interne Meldestellen

- die Geschaftsfuhrung
— Ombudsmann (interne Meldestelle im Rahmen des HinSchG)

Rechtsanwalt Cornelius Matutis
Berliner StraBe 57
14467 Potsdam

tel.: 0331 813284-70
mail: hinweis@anwaltliche-meldestelle.de
Online-Formular: https://anwaltliche-meldestelle.de/

b. externe Meldestellen — Bundesrepublik Deutschland

— Zentrale Meldestelle: Bundesamt fir Justiz (BfJ)

Adenauerallee 99-103

53113 Bonn

tel.: +49 228 99 410 40

mail: hinweisgeberstelle@bfj.bund.de
online: www.bundesjustizamt.de

— weitere Meldestellen
o Bundesanstalt fur Finanzdienstleistungsaufsicht (BaFin)

insbesondere fir Meldungen bzgl. § 4d FinDAG, einschlieBlich Vorschriften des
Wertpapiererwerbs- und Ubernahmegesetzes

Bundesanstalt fur Finanzdienstleistungsaufsicht, Hinweisgeberstelle
Graurheindorfer StraBe 108
53117 Bonn
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Verhaltenskodex | Code of Conduct ( 'i_n novas

tel: +49 228 4108 2355
mail: hinweisgeberstelle@bafin.de
online: www.bkms-system.net

o Bundeskartellamt (BKartA)
zustandig far Meldungen bzgl. § 2 Abs. 1 Nr. 8und § 7 Abs. 1 Satz 2 HinSchG

Bundeskartellamt
Kaiser-Friedrich-Str. 16

53113 Bonn

tel.: +49 228 9499 386
online: www.bkms-system.net

c. externe Meldestellen - EU

Kontaktdaten von externen Meldestellen, die in andern EU-Landern nach den dort
geltenden Hinweisgeberschutzgesetzen zustandig sind, kdonnen den jeweiligen
veroffentlichten behdrdlichen Mitteilungen (insb. den Internetauftritten dieser
Behorden) entnommen werden.
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